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מדינת ישראל
משרד האוצר – החשב הכללי
ועדת מכרזים מרכזיים לטובין ולשירותים
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הנדון: מכרז 06-2021 לאספקה ורכישת עיתונות מודפסת ומקוונת למשרדי הממשלה ויחידות הסמך – מענה עורך המכרז לשאלות המציעים

1. ביום 14.02.2021 פורסם מכרז לאספקה ורכישת עיתונות מודפסת ומקוונת למשרדי הממשלה ויחידות הסמך.
2. בהתאם לאמור במסמכי המכרז, הוגשו שאלות הבהרה לעורך המכרז. מצ"ב בנספח א' קובץ שאלות ותשובות של עורכת המכרז. בנספח ב' מצ"ב שינויים יזומים במסמכי המכרז לאור שאלות ההבהרה.
3. למען הסר ספק, יובהר כי נוסח המענה לשאלות הספקים מאת עורכת המכרז, ותשובות עורכת המכרז לשאלות, הינו הנוסח המחייב את הספקים ומהווה חלק בלתי נפרד ממסמכי המכרז.
4. את מסמכי המכרז המתוקנים בהתאם לתשובות עורכת המכרז וכן את תשובות עורכת המכרז לשאלות הספקים ניתן להוריד מאת מינהל הרכש בקישור שלהלן: https://mr.gov.il/ilgstorefront/he/p/4000526697.



בברכה,
ירדן בובליל, ראש ענף רכש וכלכלה
מינהל הרכש הממשלתי


נספח א' –מענה לשאלות ההבהרה
	מס"ד
	הסעיף במסמכי המכרז
	פירוט השאלה
	תשובת עורך המכרז למציעים

	1
	1.1
פרק א'
	האם יחולו שינויים או הגבלות בהתקשרויות שנמצאות כיום בתוקף?
	ראו סעיף 6.3.1 לפרק ב' במסמכי המכרז. מובהר כי בהתאם לתקנה 14 ב' לתקנות חובת המכרזים התשנ"ג-1993, רק התקשרויות שהושלמו לפני שפרסם החשב הכללי כוונה להתקשרות בתחום העיתונות המודפסת והמקוונת, יעמדו בתוקפן עד סיומן, ללא אפשרות הארכה.

	2
	1.1.2
פרק א'
	מבוקש לקבל מידע אודות היקף הרכש לעיתונות במשרדי הממשלה ויחידות הסמך וכן ביחס למספר העובדים הזכאים.
	1. לטובת מסירת מידע בלבד, ומבלי לקבוע מסמרות ביחס להיקף הרכש הצפוי מכח המכרז, בהתאם לבדיקת עורכת המכרז, היקף הרכש הממשלתי ללא יחידות הסמך, הגופים הנלווים, בתי החולים הממשלתיים  והגופים הביטחוניים עומד על כ3.5 מיליון שקלים בשנה לעיתונות מודפסת בלבד. יובהר כי ביחס לעיתונות מקוונת, היקף הרכש הממשלתי נכון להיום אינו משמעותי. יובהר כי אין באמור כדי להתחייב על היקף הרכש והוא יכול להיות נמוך או גבוה יותר.
2. אין בידי עורך המכרז נתונים אודות מספר העובדים הזכאים. מובהר כי חלק מהעובדים והעובדות במשרדי הממשלה ויחידות הסמך זכאים לעיתונות אקטואלית-חדשותית ועיתונות כלכלית מתוקף תפקידם (לדוגמא, יחידות דוברות) וחלק זכאים להטבה זו מכח דרגתם (לדוגמא, מנכ"לי המשרדים).

	3
	1.1.2
פרק א'
	מבוקש לקבל מידע במכרז אודות פריסת נקודות המסירה של העיתונות המודפסת.
	מסירת העיתונות המודפסת תתבצע לכלל משרדי הממשלה, יחידות הסמך והגופים הנלווים בפריסה כלל ארצית, מצפון ועד דרום, לרבות אזור איו"ש.

	4
	1.1.4
פרק א'
	מבוקש להוסיף סוגי מנויים בטבלת החלוקה ולעדכן תכולת מנויים בהתאם לאופן הפצתם לשוק הרחב.
	ראה עדכון במסמכי המכרז, בסעיף 1.1.4 בפרק א' (טבלת החלוקה).

	5
	1.4
פרק א'
	מבוקש להבהיר היכן נמצא סעיף 3.5 במסמכי המכרז.
	ראה עדכון במסמכי המכרז, בסעיף 1.4.2.3 בפרק א'.

	6
	2.1
פרק א'
	מבוקש להבהיר מהו ההבדל התפעולי בין מנוי שנתי עם התחייבות לשנה  ומנוי חודשי ללא התחייבות.

	אין הבדל תפעולי בין שני סוגי המנויים.

	7
	2.1
פרק א'
	מבוקש להבהיר מה משמעות הביטוי "סוגי מינויים"? 
	סוגי המנויים שעל המציע לכלול בהצעתו, מפורטים בטבלת החלוקה של האשכול הרלוונטי למציע, תחת העמודה 'סוג המנוי'.

	8
	2.2.1
פרק א'
	מבוקש להבהיר כי עיתוננו מופץ בימי חלוקה שונים מאלו המצוינים במסמכי המכרז.
	ראה עדכון במסמכי המכרז, סעיף 3.2.1 בפרק ב'. 


	9
	2.4
פרק א'
	מבוקש להבהיר מה הכוונה בביטוי "סל"?
	ראה עדכון במסמכי המכרז.

	10
	2.5.2.1
פרק א'
	מבוקש להוריד את דרישת הסף המופיעה בסעיף 2.5.2.3.1. ביחס לניסיון המציע. לחלופין מבוקש להבהיר כי הכוונה ל- 100 לקוחות אשר קיבלו / צרכו 1,000 עיתונים בשנים 2018-2020.
	ראה עדכון במסמכי המכרז, סעיף 2.5.2.3.1 בפרק א'.

	11
	2.7
פרק א'
	המכרז עורך תחרות על בסיס כספי בלבד בין מוצרים שונים. העיתונים השונים, שונים זה מזה בתפיסות עולם, אתיקה, שקיפות, סוג הכתבות, סוג הניתוחים ועוד. עריכת תחרות על בסיס כספי בלבד בין "מוצרים" כה שונים, שקולה לעריכת מכרז מבוסס מחיר לבחירת המשקה היחיד שיוגש בישיבות הממשלה, כשהתחרות תיערך בין קפה, תה, קולה או מים מינרלים. זאת, מבלי להיכנס לפגיעה הקשה בחופש הביטוי הגלומה בכך שכל מקבלי ההחלטות בשירות הציבורי יהיו חשופים לעיתון אחד בלבד.
	1. המודל הכלכלי שנקבע למכרז זה הינו על בסיס אומדן באופן המאפשר ריבוי זוכים במכרז. בהתאם למודל זה, אין מניעה שכל סוגי המנויים המפורטים בטבלת החלוקה יסופקו מכוח המכרז, ובלבד שהמציע וההצעה יעמדו בדרישות המכרז. 
2. אנו ממליצים למציעים הפוטנציאלים להשתתף בכנס המציעים שם יובהר המנגנון המכרזי. כמו כן, מומלץ לצפות במצגת שהועלתה לעמוד המכרז באתר מינהל הרכש.

	12
	4.1
פרק א'
	ביחס להוראת סעיף 4.1.5.1  להבהיר כי הצעה המבוססת על חלוקה חינמית של עיתונות מודפסת לא תחשב כהצעה בלתי כלכלית או תכסיסנית
	 אין באמור בסעיף זה למנוע מכל אחד מן המציעים להגיש הצעה במחירים בהם הוא משווק את מנוייו לקהל הרחב.  

	13
	1
פרק ב'
	האם המכרז מתייחס גם לכנסת ולגופים נוספים? בנוסף, מי נכלל תחת יחידות סמך?
	רעה עדכון במסמכי המכרז לעניין הגופים הנלווים, בסעיף 6.1 לפרק ב'.

	14
	1.2
פרק ב'
	מבוקש להבהיר מהי כמות העובדים הזכאים בכלל משרדי הממשלה ומשרדי הסמך
	 ראו תשובה לשאלה 2.

	15
	2
פרק ב'
	מה המשמעות של מועד כנס מציעים? מה מתרחש בהליך זה?
	במסגרת כנס המציעים שיערך לפני המועד האחרון להגשת הצעות, יתקיים שיח עם כל אחד מהמצעים הפוטנציאלים שיביע רצונו לכך באמצעות רישום מוקדם. במסגרת הכנס יציגו נציגי מינהל הרכש בפני נציגי המציעים הפוטנציאלים את תנאי המכרז על שלביו השונים, בהתאם להוראות המפורטות בסעיף 3.4 לפרק א'

	16
	2.1
פרק ב'
	לעניין סעיף 2.1.4, נבקש לקבל את כל העלויות הכרוכות בשימוש בפורטל (עלויות חודשיות/שנתיות) וכן את כל העלויות הנגזרות על המציע במסגרת מכרז זה.
	בכפוף לאמור בסעיף 2.1.4 לפרק ב', עלויות ההצטרפות לפורטל הספקים הממשלתי כרוכות בעיקר בהוצאת כרטיס חכם, דרך אחת מהחברות הקיימות בשוק. עלויות ההצטרפות לפורטל הספקים המשטרתי יהיו בהתאם להנחיות משטרת ישראל. נכון להיום, עלות השימוש בפורטל הספקים המשטרתי עומד על כמה עשרות שקלים בחודש ולא יותר מ200 ₪.

	17
	3
פרק ב'
	מבוקש להבהיר שלצורך התפעול הראשוני, על המנוי המקוון להירשם באופן חד פעמי.
	ראה עדכון במסמכי המכרז, סעיף 3.2 בפרק ב'.

	18
	4.7
פרק ב'
	מבוקש כי מנגנון הפיצויים יופעל רק לאחר מעידה שלישית בכל פרמטר ולאחר שניתנה לספק הזדמנות נאותה לתקן.
	אין שינוי במסמכי המכרז.

	19
	4.7
פרק ב'
	התנאים לחיוב הפיצויים המוסכמים וגובהם, אינם מידתיים ויש לצמצם אותם באופן משמעותי ביותר. אין הלימה בין הנזק שנגרם למזמין מאי קבלת השירות של מסירת עיתון בדיוק על פי הזמנתו, לגובה הפיצוי שנקבע בטבלה.
	ראה עדכון במסמכי המכרז, סעיף 4.7.7 בפרק ב'. 

	20
	1
פרק ג'
	בטבלה 1.1, מבוקש להבהיר מהו ההבדל בין המונח "שם הלקוח" בעמודה הראשונה לבין "שם הלקוח" בעמודה הרביעית.
	ראה עדכון במסמכי המכרז.

	21
	15
פרק ג'
	מבוקש כי קיזוז יחול רק על חוב קצוב בלבד.
	אין שינוי במסמכי המכרז.

	22
	18
פרק ג'
	נבקשכם לאשר כי עובד מדינה שזכאי לקבל הן עיתון חדשותי והן עיתון כלכלי רשאי לבחור עיתון חדשותי מאשכול אחד ועיתון כלכלי מאשכול אחר, שאחרת יש בכך כדי לפגוע שלא כדין בכל המו"לים שמוציאים לאור רק עיתון חדשותי או רק עיתון כלכלי.
	יובהר כי הזכאים לעיתונים במשרדי הממשלה ויחידות הסמך, רשאים לרכוש  את כל סוגי העיתונים הכלולים במכרז וזאת בכפוף למדיניות המשרדית.





נספח ב'- שינויים במסמכי המכרז לאור המענה בשאלות ההבהרה
	הסעיף במסמכי המכרז
	הנוסח הקודם
	השינוי

	טבלת החלוקה
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	הוספת עיתון מקור ראשון.
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	טבלת החלוקה
	מנוי גלובס מודפס:
מנוי לחודש- אספקה שבועית של מהדורת סוף השבוע כולל גישה למהדורת סוף השבוע הדיגיטלית.

	מנוי גלובס מודפס:
מנוי לחודש- אספקה שבועית של מהדורת סוף השבוע כולל גישה לפלטפורמה המקוונת בכל ימות השבוע.

	1.3
פרק א'
	יובהר כי ככל שרכיב, פריט או שירות חדש ניתן ללקוחות הספק הזוכה ללא תמורה, יהיה רשאי עורך המכרז להוסיפם כשירות ללא תמורה לבחירת המזמינים והספק הזוכה יהיה חייב באספקתו למזמינים ללא תמורה.
	יובהר כי ככל שרכיב, פריט או שירות חדש ניתן ללקוחות הספק הזוכה ללא תמורה, יהיה רשאי עורך המכרז להוסיפם כשירות ללא תמורה לבחירת המזמינים והספק הזוכה יהיה חייב באספקתו למזמינים ללא תמורה. ככל שרכיב, פריט או שירות חדש מוצע על ידי הספק לקהל הרחב ללא תמורה, עליו לציין זאת במסגרת הצעתו בחוברת ההצעה.

	2.5.2.3
פרק א'
	נסיון המציע- בין השנים 2018-2020, למציע היו 100 לקוחות שונים לרכישת עיתונות מודפסת או מקוונת, שרכשו מהספק לפחות 1000 מנויים סה"כ (מסוגים שונים) באותם שנים.

	נסיון המציע- בין השנים 2018-2020, למציע היו 100 לקוחות שונים שרכשו או שהופץ להם עיתונות מודפסת או מקוונת, שרכשו מהספק לפחות 1000 מנויים סה"כ (מסוגים שונים) באותם שנים.


	3.1.1
	מועד אחרון להגשת הצעות בתיבת המכרזים: 15/04/2021 בשעה 13:00
	מועד אחרון להגשת הצעות בתיבת המכרזים: 18/04/2021 בשעה 13:00

	2.1.8
פרק ב'
	סעיף חדש
	במעבר מרכישת מנוי הכלול בתכולת המכרז ומכיל התחייבות לרכישת המנוי לשנה לרכישת מנוי הכלול בתכולת המכרז ללא התחייבות תחת אותו העיתון ואופן ההפצה, ישלם המזמין את ההפרש שבין מחיר מנוי עם התחייבות לשנה לבין מחיר המנוי ללא התחייבות. 


	3.2
פרק ב'
	טבלת זמני האספקה, עיתונות מקוונת:
עד 1 ימי עבודה משליחת ההזמנה לספק
	טבלת זמני האספקה, עיתונות מקוונת:
עד 1 ימי עבודה מהשלמת הפעולות הנדרשות מהמזמין בהתאם להוראת התכ"ם.  

	3.2.1
פרק ב'
	סעיף חדש
	כלל המנויים יסופקו בהתאם לימי החלוקה בהם מסופקים העיתונים לקהל הרחב.       

	4.7.7.1
פרק ב'
	טבלת איכות השירות /הפיצויים המוסכמים:
1. מרכיב 1, גובה הפיצוי הכספי המקסימלי בגין אי עמידה ביעד רמת השירות:30 ₪ לכל חריגה של 90 שניות מעבר למדד השירות הנדרש על פי דיווחי ACD
2. מרכיב 2, גובה הפיצוי הכספי המקסימלי בגין אי עמידה ביעד רמת השירות: ספק שסיפק טובין שלא בהתאם להזמנה ולדרישות המכרז – 100 ₪ לכל אספקה לא תואמת. ככל שהספק סיפק אספקה שלא תואמת את ההזמנה שלוש פעמים רצופות– 1000 ₪.
	טבלת איכות השירות /הפיצויים המוסכמים:
1. מרכיב 1, גובה הפיצוי הכספי המקסימלי בגין אי עמידה ביעד רמת השירות:30 ₪ לכל חריגה של 120 שניות מעבר למדד השירות הנדרש על פי דיווחי ACD
2. מרכיב 2, גובה הפיצוי הכספי המקסימלי בגין אי עמידה ביעד רמת השירות: ספק שסיפק טובין שלא בהתאם להזמנה ולדרישות המכרז – 100 ₪ לכל אספקה לא תואמת. ככל שהספק סיפק אספקה שלא תואמת את ההזמנה שלוש פעמים רצופות, לאחר קבלת התראה מקדימה– 1000 ₪.

	6.1.2
פרק ב'
	סעיף חדש
	גופים נלווים
רשימת הגופים הנלווים שחוק חובת המכרזים חל עליהם, ואושרו מראש על ידי עורך המכרז, למכרז זה, הם:
· שירות התעסוקה.
· חברת דירה להשכיר.
· חברת קנט.
· הרשות הלאומית לבטיחות בדרכים – הרלב"ד.
· הכנסת


	1.1
פרק ג'
	
	מחיקת עמודה 'שם הלקוח' בטבלת נסיון המציע
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